Kirjaston kolmannen palautuspyynndén maksun korotus

SIVLA 07.10.2025 § 61
408/12.03.02/2025

Toimivallan peruste

Valmistelija

Esitys

Paatos

Pirkanmaan kirjastojen Ohjausryhma on paattanyt esittda kolmannen
palautuspyynnén maksun korottamista yhdesta (1) eurosta kolmeen (3)
euroon 1.1.2026 alkaen.

Kirjaston lahettaessa palautuspyynnon asiakkaalle muodostuu talla
hetkelld yhden euron maksu ensimmaisesta, toisesta ja kolmannesta
palautuspyynnosta.

Varatun aineiston ensimmaisesta palautuspyynndsta ei mene maksua,
koska pyynto lahtee heti erdpaivaa seuraavana paivana. Lapsilta ei oteta
maksua mistaan varatun aineiston palautuspyynndsta.

Ensimmainen ja toinen palautuspyynto lahetetdan sdhkoépostina. Kolmas
palautuspyyntd menee kirjeend asiakkaan osoitteeseen. Perusteena
maksun korotukselle on kirjeena lahetettavan kolmannen palautuspyynnon
korkeampi hinta ja lahetykseen liittyva suurempi tydmaara sahkopostiin
verrattuna.

Hallintosaanto 23 § 8.

Seija Heikkila, kirjastotoimenjohtaja
p. 050 315 2793, seija.heikkila@palkane.fi

Sivistysjohtaja Tiina Kivinen
Sivistyslautakunta paattaa, ettd 1.1.2026 alkaen kirjaston lahettamasta
kolmannesta aineiston palautuspyynnosta peritaan kolmen (3) euron

suuruinen maksu.

Hyvaksyttiin esityksen mukaan.



